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Bienvenida

Este E-book es un recurso metodoldgico para las mujeres participes
del proyecto CIMA el cual permitird tener de primera mano las
memorias de los temas aprendidos en los webinars, pretendiendo
asi, que puedan acceder al conocimiento de manera asincronica.
En esta guia pueden encontrar técnicas, herramientas vy tips sobre

coémo abordar el tema.

iPermitete disfrutarlo!

—-
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Historia de actores +

Cubo Socidl

Cubo Social es una consultoria social que tiene como principal
proposito medir y potenciar el impacto de organizaciones
latinoamericanas. Trabajomos en sinergia para disenar,
construir y operar modelos, métodos y herramientas que
permitan a cada organizacion alcanzar su pleno potencial de
impacto.

Sus principales servicios son:
« Evaluacion del impacto social de programas y proyectos.

« Promocion de tendencias sociales como salud mental y
diversidad e inclusion empresaria.

Fortalecimiento de los emprendedores (individuo).

Fortalecimiento del emprendimiento (organizacion).
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The Trust for the Américas

:Junt@s somos mas fuertes!

The Trust for the Ameéricas es una Organizacion sin fines de

lucro dfiliada a la Organizacion de Estados Americanos (OEA)

cuya mision es promover alianzas para la inclusion econdmica

y social en las Américas. Establecida en 1997, The Trust fue

creado para la participacidon del sector publico, el sector

privado y las iniciativas de la sociedad civil en el desarrollo
+ social y econdmico en América Latina y el Caribe.

Las iniciafivas de la organizacion mejoran el acceso de las

comunidades a oportunidades econdmicas, mejor seguridad

ciudadana y oportunidades para la expresion democrdtica y
la gobernabilidad. The Trust for the Américas ofrece a las
organizaciones  locales  asociadas, instrumentos de
capacitacioéon, servicios, productos y asistencia técnica para

servir mejor a las comunidades vulnerables de la region.
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Pero antes, conozcamos ;quién es
Cimara Segura? +

Cimara Segura es una mujer mexicanad, se reconoce asi misma
como perseverante y fuerte, ha desempenado posiciones de
liderazgo a lo largo de su frayectoria comunitaria vy
académica, es por esto, que quiere utilizar su habilidad social
para ser un referente de cuidado, confianza y gestion con
otras mujeres que lo necesiten. Su panoleta es sinbnimo de

lucha y su chamarra es una capa de heroina para

+

acompanar la lucha de otras mujeres.




Historia +

Susana es una chica indigena que, durante su vida laboral, a
estado expuesta a que otras personas duden de sus
capacidades por su descendencia étnica, sumado al hecho
de ser mujer. Un dia, Susana se enfrenta a un gran dilema en
su jornada laboral, requeria entregar un informe de manera
urgente, pero descubre que el tiempo con el que cuenta no
es suficiente. Susana, siempre ha estado obstinada en
demostrar que el trabajo individual daba mejores resultados
que designar tareas a otros, siempre decia: “si lo hago yo
misma tengo la tranquilidad que estard bien y a tiempo”. En
parte, esto estaba muy relacionado con el hecho que otros
pensaban que no era capaz. Ella estaba turbada ante la idea
de no cumplir con su responsabilidad, pedir ayuda a otros no
era una opcioén, pero el tiempo corria y cada vez era mas
evidente que si insistia en hacerlo de forma individual, no
cumpliria.

Susana recurrid a quién habia sido su persona mds cercana en
esos 2 anos de frabajo en la empresa, luego de exponerle su
apremiante situacion, Esther exclamdé con gran emocion:
“Susana, es el momento que aprendas a confiar en las
capacidades y destrezas de otros, a construir en conjunto, a
escuchar los aportes de tus companeros y verds como tU
trabajo serd mds liviano vy eficiente. Permiteme acompanarte
en la elaboracién del informe, cuéntame a detalle qué hay
que realizar”.




Susana, no muy convencida, aceptd la ayuda y se dio
cuenta, luego de un tiempo de tfrabagjo en conjunto
con Esther, de los beneficios de contar con las
contribuciones de ofras personas, que redistribuir las
cargas le permitia avanzar de forma mds rdpida vy
eficaz. Ese dia, al finalizar de la jornada, pudo entfregar
no solo de manera cumplida el informe, sino que
concluyd que su identidad cultural y de género nada
tenia que ver con su desempeno. Ademds, esta
siftuacion le permitid reflexionar sobre la importancia del
frabajo en equipo.

Ronda de preguntas:

Cuestidonate:

« 3Qué crees que es el trabajo en equipo?

Qué crees que es mejor el trabagjo individual o en
equipo¢

«  sPor qué deberiamos trabajar en equipo?

Escribe tus respuestas en tu lugar de preferencia, para
que las recuerdes mds adelante...

+

El frabajo en equipo esuna forma de organizacion del frabajo,
basada en un conjunto de personas que, de acuerdo a sus
habilidades y competencias especificas, se cooperan parda
cumplir una determinada meta o alcanzar un objetivo comun.
Katzanbach y Smith (2004), definen el trabajo en equipo
como: “un numero reducido de personas con capacidades
complementarias, comprometidas con un propdsito, un
objetivo de trabajo y un planeamiento comunes y con
responsabilidad mutua compartida”.

Encuadre conceptual

Trabajar en equipo, requiere la movilizacion de recursos
propios y externos, de ciertos conocimientos, habilidades y
aptitudes, que permiten a un individuo adaptarse y alcanzar
junto a otros en una situacién y en un contexto determinado
una farea. Es un modelo de gestion que permite lograr
resulfados de una manera eficaz y eficiente. Asi mismo, se
puede entender como una competencia participativa que
permite aumentar la productividad, la innovacion y la
satfisfaccion en el trabajo.

Cuando se trabaja en equipo, se ainan las aptitudes de los
miembros y se potencian sus esfuerzos, disminuye el tiempo
invertido en las labores y aumenta la eficacia de los
resultados.

<+
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Principios basicos del frabajo en equipo

Todo el equipo debe conocer y aceptar las actividades
para cumplir con el objetivo en comun.

Todo integrante del equipo debe tener claro cudl es su
responsabilidad y el trabajo que le fue asignado.

Todos deben cooperar. Cada miembro del equipo debe
estar comprometido con lo que se estd haciendo en
conjunto.

Definir si habrd un lider designado o el liderazgo serd
compartido por todos.

Un equipo debe tener buena comunicacion interna.
Informacidn compartida, los miembros de los equipos

deben conocer las actividades que desarrollan cada
uno de ellos.

Importancia y beneficios del trabajo
en equipo

* Las decisiones son consensuadas, por lo tanto, se
produce un mejor proceso de toma de decisiones.

Desarrolla un estilo de liderazgo mdas abierto y
descentralizado.

Permite la combinacion de talentos de distintas dreas
al integrar equipos interdisciplinarios y mejora la
gestion del conocimiento dentro de una organizacion.

La integracion que se produce en el equipo, permite
que sus infegrantes desarrollen todos sus potenciales
ampliando, ademds, sus capacidades.

Se constituyen entornos de trabajo favorecidos por las
relaciones interpersonales.




Las 5 C del trabajo en equipo

Son pilares del tfrabajo en equipo fundamentales para que los
resultados sean optimos:

« La comunicacion: es preciso que todos los miembros
cuenten con toda la informacion necesaria para poder
desarrollar las actividades. Los canales de informacion
deben estar muy claros.

* La coordinacién: en todo equipo de trabajo debe estar
presente la figura del lider. Esta figura es quien se encarga
de coordinar las tareas y los miembros, conociendo a fondo
cada uno de ellos para asignar los trabajos a las personas
qgue mejor preparadas estén para cada punto.

* La Complementariedad: contar en el equipo con personas
con conocimientos y habilidades particulares para ser capaz
de dar respuesta a las necesidades de los clientes de
manera global. La formacion y la experiencia, tanto a nivel
personal como profesional de cada miembro, enriquecerdn
los resultados del tfrabajo comun.

* La Confianza: para facilitar la agilidad en el frabajo, es
preciso que se genere confianza en el equipo. Y
también ganarla. De alli la necesidad que la
comunicacion sea transparente y respetuosa.

« El Compromiso: el compromiso ha de ser con el frabagjo,
con los companeros y con la empresa.

Diferencias entre grupo y equipo de
trabajo

Grupo de trabajo Equipo de trabajo

Liderazgo fuerte e Liderazgo compartido o

individualizado consensuado

Responsabilidad individual Responsabilidad individual y
colectiva

Los conflictos se resuelven por | Los conflictos se resuelven por

imposicion o evasion medio de confrontacion
productiva

Se encuentra centfrado Se centraenlatareay en el

principalmente en la tarea soporte socio emocional de
sUs miembros

No reconoce diferencias de Se reconocen e incorporan

valores, juicios e las diferencias como una

incompetencias entre sus adquisicidon o capital del

miembros equipo.
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Pausa activa +

Si llegaste hasta acd, detente un minuto y haz una pausa
activa corta, busca algo de tomar, mueve las manos, la
cabeza, ponte de pie y estira un poco el cuerpo para que se
active. Luego de la pausa activa, contina aprendiendo vy

disfruta de la guia.

Estiramientos:




Dindmica

Para iniciar con la dindmica, te invitamos a ver este video para que
puedas reconocer el trabajo en equipo mds a fondo.

Paso a paso:

» Ver el video: Importancia del trabajo en equipo.
Duracion: 2:33 minutos.

Fuente: YouTube.

iHaz clic
aquil

« sQué caracteristicas tiene el trabajo en equipo?
« 5Cudl de los 3 ejemplos del video te gustd mds? zPor que?
« sEn qué casos aplicarias el trabajo en equipo?

Escribe tus respuestas en tu lugar de preferencia, para que las
recuerdes mds adelante...



https://www.youtube.com/watch?v=IjB0j997euA&t=149s

Recursos recomendado

 Libro:

Titulo: Trabajo en equipo.

Autor: José Maria Acosta Vera.

Resumen: este libro permite ver las diferencias entre los conceptos,
tipologias y funciones de grupos y equipos de trabajo. Ademas,
trata temas fundamentales para un trabagjo en equipo eficiente
como la comunicacion, la inteligencia emocional, la motivacion,
el liderazgo, resolucion de conflicto e innovacion.

Enlace:

b
iHaz clic

aquil

* Podcast:

Titulo: Motivacion, frabajo en equipo vy liderazgo.

Autor: Mairon Valencia Vargas.

Descripcion: define cada uno de estos conceptos, como se
relacionan y la importancia que fiene para lograr un trabagjo en
equipo eficiente. Aborda las diferencias entre grupo y equipo de
trabajo.

Duracién: 5:51 minutos.

Plataforma: Google Podcast.

iHaz clic
aqui!

 Pelicula

Titulo: Invictus.

Autor: Clint Eastwood.

Sinopsis: estd basada en hechos reales, es una pelicula donde el
trabajo en equipo lo es todo. Una historia que tiene lugar en la
Suddfrica de Nelson Mandela, y que es un claro ejemplo del
extraordinario poder que obtiene un grupo que cree en la
reconciliacion basada en el perddn y la tolerancia.

Disponible: Google Movies.



https://podcasts.google.com/feed/aHR0cHM6Ly93d3cuc3ByZWFrZXIuY29tL3Nob3cvNDkwMTExNS9lcGlzb2Rlcy9mZWVk/episode/aHR0cHM6Ly9hcGkuc3ByZWFrZXIuY29tL2VwaXNvZGUvNDQ1NDkyMzg?ep=14
https://books.google.com.co/books?id=PN3o6Y3NTA0C&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Glosario

A continuacion, enconfrards una pequena sopa de

+

letras donde deberds buscar palabras claves:

T (W |C |V |DI|E [C[I I O [N |E |S |U
R |E|A|[H|U]|R|E [P |L |Q|D |[M]|N [N []J
A |R [P [C O |O |R |D|I N A |C |l [O [N
B [T |A O |J |S |D[H D[S |C]|]O|P |J |[R
AU [C M [K I T[T |E |C|T [N |[M|[T|[F
J I I u L MY |V IR [R I F|ID [A |D
O |O |D |N|N|O|U|B|A|[F |V |I R [R [C
E (L [A |l |[M[R |F |IN|Z |B I A |V [|[E M
N I[N |D |C |N|P |G |D |G |J |[D|[N|[H[A]|Y
E|F |E |A|B [M[A|S |O|Y |A|Z |[Y [S [X
Q|R |S |C |V |[O]|S [J E [N |D J|A [N |O |Z
Uu |Vv [F I |1C [C [F [K |R |JU |E [P (M [T (U
I B |G |O (X (B |H|L [T |K|S L O [H I
P [H Y (N |Z |A ]Il |C [N [E I | C || F |E
O |B |J E [T I v [O |[C [O M ]|JU [N |D (W

+

Compromiso: capacidad para tomar conciencia de la
importancia de cumplir con su trabajo dentro del tiempo
estipulado.

Coordinacién: proceso que implica el uso de estrategias
dirigidos a integrar acciones y conocimientos con el
objetivo de alcanzar unas metas comunes.

Comunicacion: infercambio de informacidn que se
produce entre dos o mds individuos, con el objetivo de
aportar informacion y recibirla.

Confianza: seguridad o esperanza firme que alguien
tiene de si mismo o de ofra persona o situacion.

Objetivo comun: es lo que define al

equipo. Representa los resultados
que se esperan obtener, los fines por
alcanzar.

Eficiencia: capacidad para realizar o
cumplir adecuadamente una
funcion.




Trabajo en equipo: es una labor que se lleva a cabo a
través de un conjunto de integrantes que tfienen un

objetivo comun

+ ¥ O F
Actividades: son todas aquellas tareas o)

labores que cada individuo ejerce diariamente.

Decisiones: determinacion, resolucion que se toma

sobre un tema.

Capacidades: circunstancia o conjunto de condiciones,

cualidades o aptitudes, que permiten el desarrollo o

cumplimiento de una funcién.

Tareas: aguello que una persona debe realizar. ‘

Liderazgo: capacidad que tiene una persona de influir,
motivar, organizar y llevar a cabo acciones para lograr

sus fines y objetivos.
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Rutas de atencidn

iHola soy Cimara! Quiero dejarte por aqui un QR
que puedes escanear y asi conocer las rutas de
atencion para mujeres en diferentes Estados de

México.




